
Comme annoncé en janvier 2022, ÉAQ a obtenu près de 3 M$  du ministère de l’Économie et de 
l’Innovation (MEI) et du ministère du Tourisme (MTO) pour la mise en place d’un  projet global  
d’accompagnement au virage numérique des activités, attractions et événements touristiques  
québécois.

Grâce au réinvestissement de 4M$ annoncé en avril 2023, les entreprises pourront continuer à béné-
ficier de contenus informatifs et d’activités virtuelles, d’un accompagnement individuel à très bas prix 
par des experts sélectionnés et d’un soutien financier adapté selon les projets*.

* Soumis à conditions, consultez numerique.eaq.quebec pour en savoir plus.

VIRAGE NUMÉRIQUE

Le Virage numérique c’est :

Ce programme est composé de 4 volets distincts et indépendants :
Le volet de sensibilisation vise à développer une culture numérique en proposant divers outils à 
près de 1 500 entreprises du secteur. Entre autres, un diagnostic et son outil d’aide à la décision 
pour choisir la solution de réservation, de billetterie et de diffusion de contenu la plus adaptée à 
leurs besoins, une série de webinaires et de capsules vidéos, mais également un réseau collaboratif 
composé d’associations touristiques sectorielle et régionale pour partager les bonnes pratiques et 
les expériences réussies.

Dans le cadre du volet accompagnement (disponible jusqu’au 31 mai 2023), le Virage numérique 
permet aux gestionnaires d’activités touristiques de se prévaloir des conseils judicieux d’experts  
reconnus à des tarifs très avantageux! Une douzaine de firmes spécialisées dans l’accompagnement 
d’entreprises sont disponibles pour vous aider à prendre ou à accélérer votre virage numérique.

Un programme d’aide financière de 1,18 M$ a été élaboré afin d’appuyer les organisations dans la  
réalisation de projets numériques qui permettront d’optimiser la gestion des opérations et d’amélio-
rer l’expérience client, ainsi que la conversion par l’usage efficace du marketing numérique. L’appel 
à projets a été clôturé le 24 mai 2022 à 17h.

Le Virage numérique inclut également un volet pour l’élaboration d’un projet collectif visant à  
renforcer la compétitivité et la croissance des organisations.

www.numerique.eaq.quebec

Pour en bénéficier, écrivez-nous à : numerique@eaq.quebec
Pour plus d’information, consultez nos communiqués de presse :
Communiqué de presse du 24 janvier 2022

Communiqué de presse du 12 avril 2022

Communiqué de presse du 3 avril 2023
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